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Baggrund og formal

Arlig undersggelse af lokalbefolkningens syn pa
turismen i Danmark og lokalomradet

Formalet med undersggelsen

Af kommissoriet for den nationale strategi for baeredygtig veekst i dansk
turisme fremgar det, at Det Nationale Turismeforum (NTF) skal foresla
pejlemaerker for baeredygtig veekst i dansk turisme frem mod 2030.
Pejlemaerkerne skal balancere gnsket om fortsat gkonomisk vaekst i turismen
med grgnne lgsninger og naturhensyn, ansvarlig adfeerd fra turisterne og
opbakning fra lokalbefolkningen og dermed tage hgjde for bade gkonomisk,
miljgmaessig og social baeredygtighed.

Et vigtigt initiativ i den forbindelse er at undersgge befolkningens opfattelse af
og opbakning til turismen. Denne rapport indeholder resultaterne af 2021-
undersggelsen og dermed fgrste undersggelsesar. Hensigten er at
gennemfgre undersggelsen hvert ar i en arraekke og dermed opna indsigt i,
hvordan befolkningens holdninger udvikler sig.

Som led i arbejdet med at etablere indikatorer for turismens sociale
beeredygtighed har Metodeudvalget! under Det Nationale Turismeforum
indledningsvist etableret en metode til at afdeekke danskerens syn pa
turismens betydning for landet. Epinion har efterfglgende indhentet data. De
overordnede resultater afrapporteres i denne rapport.

Om baggrunden for rapporten

Kombinationen af en stadig mere presserende klimakrise og den
igangveerende COVID-19-pandemi har — efter artiers uafbrudt veekst i
turismen globalt — faet mange til at stille nye spgrgsmal om, hvilken rolle
turismen skal spille i vores lokalsamfund og —omrader verden over.

Pa den ene side har nedgangen i turismen nogle steder haft store gkonomiske
konsekvenser og synliggjort den store betydning, som turismen har for
udviklingen de steder, hvor der er f4 andre indteegtsmuligheder. Pa den anden
side har krisen givet anledning til mange refleksioner om, hvordan og pa
hvilken made turismen skal genrejses, hvilken rolle, turismen den skal spille
oSV.

Omdrejningspunktet for disse refleksioner er, hvordan der skabes en
beeredygtig turismeudviklingen fremover, hvor der ses bredere pa turismens
bundlinjer, og hvor turismen fgrst og fremmest anskues som et middel frem for
et mal i sig selv — et middel til at skabe gode, levedygtigtige og oplevelsesrige
lokalsamfund til gavn for befolkningen. Denne rapport udger et vigtigt
perspektiv i debatten ved at give den danske befolkning en stemme.

3 1: Metodeudvalget bestar af repreesentanter fra VisitDenmark., Dansk Kyst- og Naturturisme, Danmarks Statistik, Wonderful Copenhagen, Aarhusregionen og Center for Regional- og Turismeforskning



Overordnede konklusioner og strategiske muligheder

Turismen vurderes til at bidrage positivt til
Danmark og lokalomradet

Langt stgrstedelen af danskerne mener, at turismen har flere
positive end negative konsekvenser for baAde Danmark og
lokalomradet: Med andre ord er oplevelsen af ulemper
oncentreret pa f& mennesker — sandsynligvis fordi udfordringerne
opstar i afgreensede omrader og pa afgreensede tidspunkter.

Danskerne er iseer opmaerksomme pa den store gkonomiske
gevinst fra turismen. Det er isser udtalt uden for de store byer,
hvor gkonomien er den vigtigste arsag til opbakningen til
turismen. | storbyerne er det — sammen med den gkonomiske
gevinst - ogsa oplevelsen af, at turismen bidrager til
storbystemningen, som vaegter hgijt.

Coronakrisen har synliggjort fraveeret af turisternes effekter, og
derfor ogsa forsteerket opfattelsen af at turismen bidrager positivt.

Ulemperne er isaer knyttet til treengsel, men ogsa til udfordret
naturbeskyttelse samt slid pa natur og omgivelser. Opfattelsen er
mest udtalt i storbyerne.

Turismen anses som en katalysator for
lokalomradets udvikling, men
albefolkningens engagement skal tenkes
ind i turismearbejdet

Undersggelsen viser, at det er lykkedes at gare turismen til en
positiv katalysator for lokal udvikling, og at befolkningen bakker op.
Det er vigtigt at fastholde dette ved at have lokalbefolkningen med

og engageret i udviklingen. Dette kunne fx veere gennem
dialogmgder med borgerne, skabe lokale partnerskaber, konstruktiv
dialog mv.

Det vigtigste er, at turismen ma ikke blive et mal i sig selv, men et
middel til at skabe mere spaendende lokalomrader i baeredygtig
udvikling.

Skepsis overfor turismen forefindes mest i turismepraegede omrader
og deles kun af et mindretal af de lokale. Til gengeeld er det disse
lokale som ogsa gnsker mere inddragelse i beslutningerne. Det er

her helt afggrende, at samarbejde med disse borgere, s& man
forhindrer negative interaktioner mellem lokale og turister. De bar
derfor inviteres ind til en konstruktiv dialog om turismearbejdet - isaer
i omradet hvor turismen vaekster, sa den baeredygtige udvikling
sikres.
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Overordnede konklusioner og strategiske muligheder

Mange vurderer, at deres lokalomrade er
preeget af turisme — og det styrker
relationen til turisterne

Det er i hverdagens daglige interaktioner mellem
lokalbefolkningen og turisterne, at den gode
turismeoplevelse skabes og borgernes opbakning til
turismen dannes. Derfor er det ogsa et godt tegn, at man
generelt ser en stor opbakning til turismen i lokalomraderne,
fordi det er et tegn pa positive hverdags-interaktioner.

Danskerne oplever i relativt hgj grad, at deres lokalomrade
er preeget af turisme. Blandt dem, der har den oplevelse, er
opbakningen til turismen stgrre givetvis fordi, den
gkonomiske betydning ogsa er starre lokalt. Der er samtidig
udtalt stolthed over, at turister gnsker at besgge
lokalomradet samt opbakning til fortsat promovering af
lokalomradet.

Samtidig er det ogsa i disse omrader, der er stgrst
bekymret for coronakrisens pavirkning af turismen.

Synliggarelse af turismens effekter
skaber stgrre opbakning. Iseer de
gkonomiske rationaler, men ogsa det
liv og den stemning, der skabes af
turisterne, er vigtige gevinster

Fraveeret af turisterne under coronakrisen kan maerkes i
lokalomraderne. Det mest synlige er den
erhvervsmaessige pavirkning af den lokale gkonomi og
beskeeftigelse.

Men selvom turismen ofte er praeget af gkonomiske
argumenter og rationaler, og selvom analysen viser, at
dette slar klart igennem, sa er turismens bidrag til
stemningen og liv en vigtigt driver til opbakningen.

Der er med andre ord mulighed for speendende snakke
om, hvordan turismen bidrager positivt til et omrade pa
forskellige parametre.

Coronakrisen har ogsa synliggjort fraveeret af turisternes

effekter, og derfor ogsa forsteerket opfattelsen af at
turismen bidrager positivt.
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Datagrundlag og metode

Stor kvantitativ undersggelse med Datagrundlaget
8.358 danskere, som har forholdt o
S, ) : 2. 754 interview i
sig til turismens betydning Storbyerne og
Spgrgeskemaundersggelse med 8.358 danskere om 5.604 interview i
befolkningens holdninger til turismen i Danmark og Kyst- og naturdanmark

deres lokalomrade ‘

Epinion har spurgt 8.358 danskere i Kyst- og

naturdanmark om de starre byer om deres holdninger til 8.358 interview
turismen. Interviewene er gennemfart fra d. 1. — 25. med danskere i
september 2021 med personer over 18 ar. Data er renset, hele Danmark
bearbejdet og efterfalgende veegtet pa

populationsparametrene kgn, alder og ‘

destination/kommune.

Deltagerne er blevet spurgt om holdningen til turismen
generelt og i deres lokalomrade.

Datagrundlaget i alt og for hhv. storbyerne og Kyst- og

naturdanmark fremgar i figuren til hgjre. Stikpraven er ‘
stor, og resultaterne er derfor forbundet med relativt lav

usikkerhed.

. Epinion



Turismens positive og negative
pavirkninger pa Danmark og
lokalomradet
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Befolkningens syn pa turismens konsekvenser

Langt starstedelen af
danskerne mener, at turismen
har flere positive end negative
konsekvenser for bade
Danmark og lokalomradet

Langt de fleste (78 pct.) danskere mener, at turismen er
positiv for Danmark. 72 pct. mener det samme om
turismens betydning for lokalomradet.

Kun hhv. 2 pct. og 3 pct. mener, at turismen har flere
negative end positive konsekvenser for Danmark og
lokalomradet.

Resultatet tegner et billede af, at der generelt er stor
opbakning til turismen i Danmark, og at det kun er relativt
fa, som mener, at turismen skaber negative konsekvenser
for Danmark og lokalomradet.

Danskernes syn pa turismens effekter for Danmark og lokalomradet

& - 78%

Af danskerne mener at turismen har
flere positive end negative

konsekvenser fOr Danmark

Mener du overordnet set, at turismen i
Danmark generelt skaber ...

11%
9%

©
2%

Af danskerne mener at turismen har
flere positive end negative

konsekvenser for lokalom réd et

Mener du overordnet set, at turismen i
dit lokalomrade generelt skaber ...

Flere positive end
negative konsekvenser

Lige sd mange positive
som negative
konsekvenser

Flere negative end
positive konsekvenser

Det har jeg ingen
mening om
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Holdninger til turismen i lokalomradet

Stor enighed om, at turismen
bidrager positivt til lokal-

omradet, men enkelte oplever,

at der er for mange turister

Der er udbredt enighed om, at turismen bidrager
positivt til lokalomradet. Hele 67 pct. er enige i, at
turismeudviklingen bidrager positivt til deres
lokalomrade, og endnu flere (75 pct.) kan godt lide, at
turisterne besgger omradet.

De fleste danskere (55 pct.) er enige i, at der er en
passende maengde turister i lokalomradet. Her ses
imidlertid ogsa den starste andel (8 pct.) af uenige.

Denne indsigt stemmer overens med, at nogle omrader
oplever mange turister. Der er feerre af beboere i
storbyerne, som er uenige i udsagnet (6 pct.), end i
Kyst- og naturdanmark (10 pct.)

9 Note: Procentsatser pa 2% og derunder fremgar, men er ikke vist i grafen.

Hvor enig eller uenig er du i falgende udsagn om turismen i dit lokalomrade?

Jeg synes, at
turismeudviklingen bidrager
positivt til mit lokalomrade

19%

11%

Ak

Der er en passende
maengde turister i mit
lokalomrade

14%

44%

21%

7%

13%

© ©

Jeg kan godt lide, at turister
besgger mit lokalomrade

17%

6%

® enig
O Hverken/eller
Uenig

‘ Meget uenig

Ved ikke /
lkke relevant

____________________
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Turismens pavirkning pa lokalomradet
Turismen vurderes isaer at
bidrage til den lokale

gkonomi, det lokale handelsliv
og beskaeftigelsen i omradet

Det overordnede billede er, at danskerne mener, at
turismen bidrager mere positivt end negativt til
lokalomradet. Samtidig er der dog mange, som
forholder sig neutralt.

Helt i top ift. positiv pavirkning er de erhvervsmaessige
aspekter af turismen, fx bidraget til den lokale gkonomi,
handelslivet, beskaeftigelsen og udvalget og kvaliteten
af fx spisesteder, kulturtilbud og aktiviteter. Et anden
centralt bidrag er til stemningen / livet i lokalomradet.

De mest negative aspekter af turismens bidrag opleves
ift. omradernes vedligeholdelse, beskyttelsen af milja-
og naturomrader og mulighederne for at bevaege sig

ugeneret rundt.

10

For hvert af de fglgende aspekter mener du sa, at turismen i dit lokalomrade har en negativ, neutral

eller positiv pavirkning?

n=8.358

Den lokale gkonomi
Det lokale handelsliv
Udvalg af restauranter og spisesteder

Beskeeftigelsen i lokalomradet

Udvalg af kulturelle oplevelser og
aktiviteter

Stemningen / livet i lokalomradet

Kvalitet af restauranter og spisesteder

Udvalg af aktiviteter i naturen
(fx vandrestier, cykelruter, mv.)

Kvalitet af aktiviteter i naturen
(fx vandrestier, cykelruter, mv.)

Udbuddet af butikker
Bevarelse af den historiske arv
Udvalg af forlystelser og oplevelsescentre

Kulturudveksling mellem lokale og turister

Omréadets vedligeholdelse
(rent og paent)

Infrastruktur
(veje, cykelstier, mv.)

Udvalg af fritidsaktiviteter
Borgernes livskvalitet

Beskyttelse af miljg og naturomrader

Mulighederne for at bevaege sig ugeneret
rundt

100%
75%

4%

68%

Andelen som har
svaret Positiv eller
Meget positiv

62%
62%

Andelen som har 61%

svaret Negativ eller

_ 59%
Meget negativ

59%
S57%
56%

30%
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Turismens konsekvenser pa tvaers af kyst og storby

Bred enighed om, at

turismen skaber flere

p O S I t I Ve en d n eg a.t I Ve Flere positive end Lige sa mange positive Flere negative end Det har jeg ingen
. . negative konsekvenser som negative ‘ positive konsekvenser mening om

effekter, men i storbyerne er onselovenser

flere uafklarede

Befolkningens syn paturismens effekter pa tveers af kyst og storby

Mener du overordnet set, at turismen i
Pa tvaers af kyst og storby er der en udbredt opfattelse @@3 > (BCTlUE S el

til, at turismen skaber flere positive end negative
Kyst og natur

12% i) 8%

drejer sig om turismens konsekvenser for n=2.754

lokalomradet. Her ses en lidt lavere andel positive i l I

storbyerne (67 pct.9 sammenlignet med Kyst- og Mener du overordnet set, at turismen i
naturdanmark (75 pct.). dit lokalomrade generelt skaber ...

Kyst og natur

n=5.604

12% l 10%
15% I 15%

Storbyer

n=2.754

[ ] L
11 Note: | storbyer indgar Kgbenhavn (byen og omegn), Aarhus, Aalborg og Odense. Kyst- og naturdanmark er omraderne uden for de fire starste byer. E pl n IO n



Turismens pavirkning pa hhv. storbyer og Kyst- og naturdanmark

B efo | kn N g en | Kyst_ Og For hvert af de fglgende aspekter mener du sa, at turismen i dit lokalomrade har en negativ, neutral

eller positiv pavirkning?

naturdanmark vurderer, at

Kyst- og naturdanmark: n=5.604

turismen bidrager mere til Storby: n=2.754 Negativ ellor Meget negstiv

lokalomradet end
befolkningen i storbyerne

Den lokale gkonomi

Det lokale handelsliv

Befolkningen i Kyst- og naturdanmark vurderer turismen i Udvalg af restauranter og spisesteder
lokalomradet til at have flere positive konsekvenser end Beskeeftigelsen i lokalomradet
tilfzeldet er i befolkningen i de danske storbyer. Udvalg af kulturelle Op'evlft'_s?tf t09

aktviteter

Kvalitet af restauranter og spisesteder

Dette er mest tydeligt ift. udvalg og kvalitet af aktiviteter i Stemningen / livet i lokalomrédet

naturen. Omvendt er der ogsa aspekter, som vurderes mere Udbuddet af butikker
positivt af beboerne i storbyerne, fx udvalget af forlystelser Udvalg af aktiviteter i naturen

. fx vandrestier, cykelruter, mv.
og oplevelsescentre, udbuddet af butikker mv. ( y )
Udvalg af forlystelser og oplevelsescentre

Kvalitet af aktiviteter i naturen

| storbyerne er der en tendens til at vurdere den (f vandrestier, cykelnuter, mv.)
i . i ) Bevarelse af den historiske arv

erhvervsmaessige betydning (lokale gkonomi og handelsliv)
Kulturudveksling mellem lokale og turister

som fglge af turismen lidt lavere end i Kyst- og Omradets vediigeholdelse

naturdanmark. (rent og pzent)
Infrastruktur

(veje, cykelstier, mv.)

De mest negativt vurderede aspekter er de samme i storby Borgernes livskvalitet
og kyst. Det drejer sig primaert om muligheden for at Udvalg af fritidsaktiviteter
. . Mulighederne for at beveege sig ugeneret

beveege sig ugeneret rundt, beskyttelse af miljg og rundt
naturomrader samt omradets vedligeholdelse. Beskyttelse af miljg og naturomrader

12 Note: | storbyer indgar Kabenhavn (byen og omegn), Aarhus, Aalborg og Odense.
Kyst- og naturdanmark er omraderne uden for de fire starste byer. Procentsatser p& 3% og derunder fremgar, men er ikke vist i grafen.

K‘zu

—

14% «17%

V
Andele som har svaret /
Positiv eller Meget positiv

Storby

n=2.754

Kyst og
naturdanmark

n=5.604

e e e e e e e e == - -
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Hvad driver opbakningen til turismen i lokalomradet i Kyst- og naturdanmark?

De erhvervsmaessige konsekvenser
og stemningen/livet i lokalsamfundet
har stor betydning for opbakningen

til turismen
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Den lokale gkonomi
Det lokale handelsliv

Udvalg af restauranter og spisesteder

Beskeeftigelsen i lokalomradet

Udvalg af kulturelle oplevelser og
aktiviteter

Kvalitet af restauranter og spisesteder

Stemningen / livet i lokalomradet

Udbuddet af butikker

Udvalg af aktiviteter i naturen
(fx vandrestier, cykelruter, mv.)
Udvalg af forlystelser og
oplevelsescentre

Kvalitet af aktiviteter i naturen
(fx vandrestier, cykelruter, mv.)
Bevarelse af den historiske arv

Kulturudveksling mellem lokale og
turister

Omradets vedligeholdelse
(rent og paent)

Infrastruktur
(veje, cykelstier, mv.)

Borgernes livskvalitet

Udvalg af fritidsaktiviteter

Mulighederne for at beveege sig
ugeneret rundt

Beskyttelse af miljg og naturomrader

Note: Driveranalysen er foretaget med udgangspunkt i aspektets vurdering ift. opbakningen til turismen i lokalomradet. Metoden er baseret pa lineser regression med opbakingen til turismen som afhaengig
variable og aspeketerne som uafhaengige variable. Konkret er angiver procenten det gennemsnitlige bidrag til modellens forklaringskraft (R2) safremt aspektet indrrages — normaliseret til 100 pct.

Grafen viser aspektets relative indflydelse pa
opbakningen til turismen i lokalomradet, og
vurderingen af aspektet for lokalsamfundet.

primeaere drivers ift. opfattelsen af turismens
bidrag til lokalomradet. Herudover er
stemningen/livet, som turisterne skaber i

Generelt er de erhvervsmaessige konsekvenser lokalomradet, ogsa et centralt parameter.

(gkonomien, handelslivet og beskeeftigelsen) de

16%
14%
12%
0,
Aspektets 10%
indflydelse
p& opbakningen til 8%

turismen i lokalomradet
(summerer til 100 pct.)  gog

4%
2%

0%

Kyst og

— o e e e o —————

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Vurderingen af aspektet
(nettoandel = andel positive — andel negative)
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Hvad driver opbakningen til turismen i lokalomradet i storbyerne?

Stemningen og livet, som turisterne
skaber i storbyerne, har stgrst
indflydelse pa opbakningen til

turismen
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Den lokale gkonomi
Det lokale handelsliv
Udvalg af restauranter og spisesteder

Beskeeftigelsen i lokalomradet

Udvalg af kulturelle oplevelser og
aktiviteter

Kvalitet af restauranter og spisesteder
Stemningen / livet i lokalomradet

Udbuddet af butikker

Udvalg af aktiviteter i naturen
(fx vandrestier, cykelruter, mv.)
Udvalg af forlystelser og
oplevelsescentre

Kvalitet af aktiviteter i naturen
(fx vandrestier, cykelruter, mv.)

Bevarelse af den historiske arv

Kulturudveksling mellem lokale og
turister

Omradets vedligeholdelse
(rent og paent)

Infrastruktur
(veje, cykelstier, mv.)

Borgernes livskvalitet
Udvalg af fritidsaktiviteter

Mulighederne for at bevaege sig
ugeneret rundt

Beskyttelse af miljg og naturomrader

Grafen viser aspektets relative indflydelse pd&  Stemningen/livet i lokalomradet har i storbyerne

opbakningen til turismen i lokalomradet, og den suverzent starste indflydelse pa
hvor positivt aspektet vurderes at veere for opbakningen til turismen. Herefter faglger de
lokalsamfundet. erhvervsmaessige konsekvenser, fx den lokale

Aspektets
indflydelse
pa opbakningen til
turismen i lokalomradet
(summerer til 100 pct.)

16%

14%

12%

10%

8%

6%

4%

2%

0%

gkonomi og handelslivet.
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Vurderingen af aspektet
(Nettoandelen = Positive pct. — Negative pct.)

Note: Driveranalysen er foretaget med udgangspunkt i aspektets vurdering ift. opbakningen til turismen i lokalomradet. Metoden er baseret pa lineser regression med opbakingen til turismen som afhaengig = e
variable og aspeketerne som uafhaengige variable. Konkret er angiver procenten det gennemsnitlige bidrag til modellens forklaringskraft (R?) safremt aspektet indrrages — normaliseret til 100 pct. E pl n |0 n



Turisme som et problem i lokalomradet

Fa oplever, at turismen
skaber problemer. Det
hyppigste problem er, at
turisme skaber mere skrald
og affald

Generelt er der fa, som oplever, at turismen skaber
problemer. Flere end ni ud af 10 (91 pct.) angiver, at
turismen ikke skaber problemer, 7 pct. angiver, at
turismen skaber problem dele af aret, og 1 pct. oplever
problemer hele aret.

Blandt dem, som oplever problemer, er de hyppigst
naevnte skrald og affald, opprioriteringen af
indkvartering frem for bycentre og miljger, mere
treengsel og slid pa naturen.

Hvis man oplever, at turismen skaber problemer,

skaber den typisk flere forskellige problemer — og ikke
kun enkelte.

15

Opfattelsen af turismeskabte problemer

"

Skaber turismen i
dit lokalomrade
problemer for dig?

Skaber turismen problemer for dig i forhold til..

Mere  Etableringaf  Mere Slid pa Feerre
skrald og ndkvarterng y.ongse|  naturen  parkerings
ffald smuligheder (i i byen, pa l
afta til turister i strand, in’atur, mulig-

stedet for heder

pa cykelstier
bycentre og - mm.)

miljger

Nej, turismen skaber
ikke problemer for mig

Ja, dele af aret
91%
. Ja, hele aret

I I I I I I l 0%

Respekt- Mere stgj @gede  Stigende
lgs /utryg og larm leveomkos huspriser
adfeerd tninger

100%

50%

Trafikale

problemer
(fx pa cykelstier
og veje)

Epinion



Demografisk profil af de der vurderer turismen bidrager mere positivt end negativt til lokalomradet

Personer, som mener
at turismen har flere
positive end negative
konsekvenser for
lokalomradet, er ofte
lidt aeldre og bor |
Kyst- 0g
naturdanmark

Der er nogle demografiske forskelle
mellem de personer, som er positive
overfor turismen i lokalomradet, og de
som ikke er. Der er en lille overveegt af
maend (52 pct. overfor 4 pct.) , personer
over 30 ar (73 pct. overfor 81 pct.) og
flere med hgjere husstandsindkomster
over 500.000 kr. (30 pct. overfor 30

pct.).

Herudover er der en tendens til, at de
positive er bosat i turismepraegede
omradet og kyst- og naturdanmark.

16

O

Personer der mener at turismen
enten har en eller
flere negative konsekvenser

for lokalomradet

Personer der mener at
turismen har flere positive
end negative konsekvenser
for lokalomradet

(o]
Al
‘H’ Kvinder i 48%

_G_)

18-30 31-40

Ar

19%
/ 27%

00

segmentet
o O

4150 51-65 66+ o
Ar Ar Ar Ar m
2% i
15% 17% 25% 24% =
[14%  114%  [22%  [24% 31% Har barn ° segmentet

under 18 ar i
hjemmet

1 26%

25% 7 36%

Lav husstandsindkomt
Under 300.000 kr. om aret

s 2 g

't

62% / 40%

Bor i et
turismepreaeget
omrade

37% /34%

Middel husstandsindkomt
300 — 500.000 kr. om aret

39% / 30%

Hgj husstandsindkomt
over 500.000 kr. Om aret

349% 1 45%

Bosati en af de
danske storbyer

Epinion



L okalomrader, som er
praeget af turisme




Turismens praeg pa lokalomradet

Mere end hver anden
dansker mener, at deres
lokalomrade er praeget af
turisme

Turisme pavirker det meste af Danmark. Hele 56 pct.
angiver, at deres lokalomrade i meget hgj, hgj eller
nogen grad er preeget af turisme.

| storbyerne mener flere (60 pct), at deres lokalomrade
er preeget af turisme, end tilfeeldet er i Kyst- og

naturdanmark (49 pct.).

Flere i storbyerne mener i hgj eller meget hgj grad, at
deres lokalomrade er preeget af turisme.

18

| hvilken grad er dit lokalomrade preeget af turisme?

n=8.358

© ©O
I

W 56%

Af danskerne mener at
lokalomradet er

preeget af turisme
i nogen eller hgjere grad.

Storby 7%

n=2.754

Kyst- og
naturdanmark 9%

n=5.604

30%

. I meget I mindre
hgj grad grad
@ 'hojgrad Slet ikke

. I nogen grad Ved ikke

28% 18% 7% BRQ
34% 12% 4%

Epinion



Turismes praeg pa forskellige tidspunkter af aret

Mange af dem, som bor i
turismepraegede omrader,
vurderer, at deres omrade er
preeget af turisme hele aret

Blandt personer i lokalomrader preeget af turisme,
vurderer seks ud af 10 (58 pct.), at omradet er praeget
af turisme hele aret i ferieperioderne og lidt mindre i
weekender (50 pct.).

Pa tveers af seesonerne er det — ikke overraskende -
sommeren, som er mest praeget af turisme. Stort set
alle oplever pavirkningen i ferieperioden (98 pct.) og
lidt feerre | weekenderne (71 pct.). De gvrige ssesoner
er mindre praeegede med vinteren som den mindst
pavirkede arstid.

Forskellen mellem arstiderne er stagrst i

ferieperioderne, fra 65 pct. om vinteren til 98 pct. om
sommeren.

19

Hvornar pa aret er dit lokalomrade praeget af turisme? Det er mulig at veelge flere svar.

Personer, som mener lokalomradet er
praeget af turisme i nogen grad, hgj grad eller meget hgj grad.
hgjere, n=5.084

Hele aret
58% i ferieperioder
50% i weekender

16%i ferieperioder
64% i weekender

98% i ferieperioder
/1% i weekender

i ferieperioder

i weekender

76% i ferieperioder
66% i weekender

Epinion



Turismes preeg i kyst og storby
Storbyern e er mere Generelt vurderer befolkningen i de danske Det er iseer tydeligt, at befolkningen i storbyerne

pavirkede af turisme i

storbyer deres lokalomrader som mere preeget af  oftere opfatter weekender som praeget af turisme,

o turisme, end beboerne i Kyst- og naturdanmark. hvilket formentligt heenger sammen med, at storbyer
b aq € We_eken d er Og Denne tendens gar igen pa tveers af arstider, oftere er destination for korte ophold.
ferlep erioder weekender og ferieperioder.

Hvornar pa aret er dit lokalomrade preeget af turisme? Det er mulig at veelge flere svar.

Personer, som mener lokalomradet er preeget af turisme i nogen grad eller hgjere. Kyst- og naturdanmark: n=3.653, Storby: n=1.431

- ) . Kyst- og
naturdanmark

___________________________

N
-
7/ 1 N
Hele aret Efterar Vinter Sommer Efterar
0 77%
579 01% 5605 61%

T T
e e
e e e — e E e e e e mm e et =

I
| 639 66% |

i I
S

20 Epinion



Omrader praeget af turisme og opbakning til turismen i omradet
Befolkningen i omrader

praeget af turisme vurderer |
hgjere grad, at turismen har

Sammenhangen mellem opbakningen til turismen i lokalomradet og turismepreegede lokalomrader

Lokalomradet, som er preeget af turisme, n=5.084, Lokalomradet, som ikke er preeget af turisme, n=3.274

positive konsekvenser
Mener du overordnet set, at turismen i dit lokalomrade generelt skaber ..
Generelt er der en positiv sammenhang mellem at bo i
o ©

et turismepraeget lokalomrade og vurdere, at turismen
bidrager med flere positive end negative konsekvenser
for lokalomradet. Blandt personer, der bor i et
turismepraeget omrade, mener 80 pct., at turismen

Lokalomradet er presget

af turisme i nogen grad

i Lokalomrédet er slet ikke
i eller i mindre grad

skaber flere positive end negative effekter, mens | preeget af turisme eller hgjere i
samme andel for dem, der ikke bor sadanne omrader, Elere positive
er 62 pct. @ end negative .
konsekvenser 202
0
22% 12%

2%
15%

| lokalomrader, der ikke er praeget af turisme, er det de Lige s& mange
O positive som

neutrale og dem uden mening om turismens _

o Lo . ! negative i
pavirkning, der fylder mere (hhv. 15 pct. og 22 pct.). kor?sekvenser i
Dette kunne tyde pa, at det er sveerere at forholde sig '

. . ) o o ) o . Flere negative
til turismen i lokalomradet, nar den ikke pavirker

end positive

dagligdagen. konsekvenser

O Det har jeg ingen
mening om

21 Epinion



Turismens pavirkning i hhv. turismepreegede og ikke-turismepraegede omrader

Al | e as pekter af tu riS men For hvert af de fglgende aspekter mener du sa, at turismen i dit lokalomrade har en negativ, neutral eller positiv
.o . pavirkning?

vurderes mere positivt |

omrader, der er pavirket af et o v

tu rl S m e ° positiv eller meget positiv

Den lokale gkonomi

Pa tveers af alle aspekterne vurderer befolkningen i Det lokale handelsliv

turismepraegede lokalomrader turismen mere positivt. .
Udvalg af restauranter og spisesteder

Udvalg af kulturelle oplevelser og aktiviteter
Tilsvarende vurderes de negative konsekvenser ogsa

hgjere.

Beskeeftigelsen i lokalomradet
Stemningen / livet i lokalomradet

Kvalitet af restauranter og spisesteder

e —— ——

| hvilken grad er dit lokalomrade

Udbuddet af butikker

preeget af turisme? Udvalg af aku_wteter i naturen
_ (fx vandrestier, cykelruter, mv.)

Kvalitet af aktiviteter i naturen

Lokalomradet er slet ikke eller i (fx vandrestier, cykelruter, mv.)
mindre grad praeget af turisme Bevarelse af den historiske arv
ne e Udvalg af forlystelser og oplevelsescentre
Lokalomradet er preeget af Kulturudveksling mellem lokale og turister

turisme i nogen grad eller hgjere Omréadets vedligeholdelse 12%
n=5.084 (rent og peent)
' Infrastruktur

(veje, cykelstier, mv.)
Udvalg af fritidsaktiviteter
Borgernes livskvalitet

Beskyttelse af miljg og naturomrader 17

Mulighederne for at bevaege sig ugeneret rundt 189

2 Epinion



Engagement | og ansvar for
turismen




Befolkningens engagement i turismen

Hele 70 pct. af danskerne er stolte over, at 56 pct. af befolkningen mener, at de har et
De fleste er stolte over, P P :

turisterne har lyst til at besgge deres medansvar for, at turisterne i lokalomradet far en

a_t tu rl Ster N e h ar IySt tl I lokalomrade. Rigtig mange (63 pct.) kan ogs@  god oplevelse. Der er dog ogsa en del, som er
o godt lide at give turister gode rad og vejledning, uenige i dette udsagn.
at besgge lokalomradet

nar de er i lokalomradet.

Hvor enig eller uenig er du i fglgende udsagn om turismen i dit lokalomrade?

n=8.358

Ved ikke /

. Meget enig . Enig Hverken /eller ‘ Uenig ‘ Meget uenig Ikke relevant

Jeg er stolt af, at turisterne har
lyst til at besgge mit lokalomrade

Jeg kan godt lide at give turister . ) . ) .
gode rad og vejledning 21% 42% 23% 5% 9%

Jeg har et medansvar for, at

turisterne i mit lokalomrade far en 24% a o 9%
god oplevelse

)

27% 20% I 8%

:

[ ] L
24 Note: Procentsatser pa 2% og derunder er skjult. E pl n IO n



Befolkningens engagement i turismen i kyst og storby

" Beboerne i Kyst- og naturdanmark er generelt
Beboerne 1 Kyst- og yst- og naturdanmark er g
mere stolte af, at turisterne vil besgge deres
n at u rd an m ar k er omrade end beboerne i storbyerne. Forskellen
11: er iseer tydelig blandt dem, der er meget enige
generelt stolte og villige

) (29 pct. for kyst og 23 pct. for storby).
til at tage medansvar

Hvor enig eller uenig er du i fglgende udsagn om turismen i dit lokalomrade? Opdelt pa tveers af destinationstype

Befolkningen i Kyst og naturdanmark er mere
enige i, at de har et medansvar for turisternes
oplevelse i lokalomradet. Flere i storbyerne er
uenige i udsagnet.

Kyst- og naturdanmark: n=5.604, Storby: n=2.754

. Meget enig . Enig Hverken /eller Uenig ‘ Meget uenig Ykide irkelig\,/am
Jeg er stolt af, at Kyst og 0 0 0 0
@ turisterne har lyst til at natur & 2300 d3% i I %
besgge mit E
ﬁ |0ka|0mréde Storbyer a 23% 42% 23% I 10%
| .
97O segkan god lde at ystog  {fF 21% 42% 23% B 9%
give turister gode rad natur
og vejledning Storbyer :| 21% 41% 23% I 9%
Jeg har et medansvar Kyst og g& = 420/ 24 B o
for, at turisterne i mit natur £ 0 o - .
lokalomrade far en
%) god oplevelse Storbyer :| 12% 43% 23% 9%

[ ] L
25 Note: Note: | storbyer indgar Kgbenhavn (byen og omegn), Aarhus, Aalborg og Odense. Kyst- og naturdanmark er omraderne uden for de fire stgrste byer. Procentsatser p& 2% og derunder er ikke angivet. E pl n |0 n



Befolkningen og turismepolitik

: : Langt de fleste (72 pct.) er enige eller meget Nar der spgrger til, hvorvidt befolkningen gnsker
Der er opbakning til 0 (72 pet) er eng 0 Perg ¢

g enige i, at lokalomradet fortsat skal promovere at veere mere involveret i turismebeslutningerne i
f r r m V rl n sig selv for at tiltraekke turister. lokalomradet, er der mange, der ikke tager
’
o stilling (51 pct.) eller er uenige (32 pct.).
m en fa ﬂn S ker at Hovedparten har ikke en udpraeget holdning til,
INVO IVe e Sj g mere | d en om lokalomradets turismepolitik tager hensyn til

lokalbefolkningen (55 pct. svarer hverken/eller

I O kal e tu rIS m ep O I Itl k eller ved ikke/ikke relevant).

Hvor enig eller uenig er du i falgende udsagn om turismen i dit lokalomrade?

n=8.358
. Meget enig . Enig Hverken /eller Uenig . Meget uenig Ykelide irlialigv/ant
i Mit lokalomrade/by skal fortszette
&=~ :
med at promovere sig selv for at 16% 8%
& A " tiltreekke flere turister
Mit lokalomrades turismepolitik . .
tager hensyn til lokalbefolkningen 25% 30%

Jeg vil gerne veere mere involveret
i beslutninger vedrgrende turisme 4% 13% 37% 14%
i mit lokalomrade

B &

[ ] L
26 Note: Procentsatser pa 2% og derunder er fremgar ikke. E pl n IO n



Befolkningen og turismepolitikken i kyst og storby

B efol kn | n g en | KySt' o) g Hele 75 pct. af befol-kningen i Kyst- oq |
. naturdanmark er enige eller meget enige i, at

N at u I‘d anmar k er p 0S| t |V lokalomradet skal forszette med at promovere

over fo r p rom Overl n g af sig over for tu.rister. Samme andel for

I 0 kal om réd et men ku N fé befolkningen i storbyerne er 65 pct.

agnNs ker a't | Nvo |Vere S | g Tilsvarende er en stgrre andel (43 pct.) af

befolkningen i Kyst- og naturdanmark enige i, at

Hvor enig eller uenig er du i fglgende udsagn om turismen i dit lokalomrade? Opdelt pa tveers af destinationstype

turismepolitikken tager syn til lokalbefolkningen
end tilfeeldet er i storbyerne (34 pct.).

Ift. @get involvering i turismebeslutningerne for
lokalomradet, er der flere i kyst end i storby, der
gerne vil involveres mere.

Kyst- og naturdanmark: n=5.604, Storby: n=2.754

. . . . Ved ikke /
. Meget enig . Enig Hverken /eller Uenig . Meget uenig Ikke relevant
i Kyst o
ad o i e S 32% 32 14% A 7%
promovere sig selv for .
& it S attiltrakke flere turister Storbyer ] 25% 40% 19% B 10%
@ﬁ Mit lokalomrédes Kyst og % 11% 300/ 250/ 5 270/
turismepolitik tager natur £ () 0 0
//E@ hensyn til
lokalbefolkningen Storbyer :| 8% 26% 27% [ 36%
Jeg vil gerne veere
mere involveret i be- Kyst og % 4% 14% 39% 14%
slutninger vedrgrende natur ==
turisme i mit z
lokalomrade Storbyer :| 4% 11% 35% 13%

[ ] L
27 Note: | storbyer indgar Kgbenhavn (byen og omegn), Aarhus, Aalborg og Odense. Kyst- og naturdanmark er omréderne udenfor de fire starste byer. Procentsatser pa 2% og derunder er ikke vist. E pl n |0 n



Hvad skaber gnske om gget involvering?

Personer, der oplever
problemer som fglge af

Sammenhangen mellem gnske om involvering i beslutninger og oplevelsen af, at turismen skaber problemer

turisme, gnsker stgrre
Involvering | beslutningerne

En central drivkraft for gnsket om gget involvering i
beslutningerne vedrgrende turisme i lokalomradet er, . :

. S elsr nsmnan | Jeg vil gerne veere mere involveret
at man oplever, at turismen skaber problemer. Hver L

Ja, turisme skaber problemer: n=658, Nej, turisme skaber ikke problemer: n=7.700

dit lokalomrade | beslutninger vedrgrende turisme i
tredje (33 pct.) af dem, som oplever problemer, har et problemer for dig? mit lokalomriade

gnske om gget involvering mod 16 pct. af dem, som
ikke oplever problemer som falge af turisme.

1
1
1
1
1
1
1
1
1
! Meget . Hverken . Meget Ved ikke /
: . enig ' Enig leller Uenig . uenig Ikke relevant
Samitidig er der — selv blandt dem, som oplever E
problemer — relativt mange, der ikke gnsker yderligere : Ja, turisme
1
. . o . e skaber problemer 10% 23% 31% 7 8%
involvering. Resultaterne peger pa, at beslutninger : > | hele eller dele af
omkring turisme er et omrade, som mange forventer, at ! aret
. 1
andre tager sig af. ! _
: Nej, turismen
'“--» | skaber ikke 4% 12% 38% 9% 14%
problemer for mig

2 Epinion



Turismepraegede omrader og engagement

Befolkningen i turisme-
preegede omrader er mere
engagerede i turismen

Mit lokalomrade/by skal
fortsaette med at promovere sig
selv for at tiltreekke flere turister

I
Andele som har |
svaret Enig eller |

Meget enig |

O

¢

Jeg er stolt af, at
turisterne har lyst til at
besgge mit lokalomrade

Nar turismen er taettere pa livet, er der en klar

tendens til en mere positiv holdning til turismen.

Det geelder bade ift. fx stoltheden over turister i

omradet, fglelsen af medansvar for turismen og

enigheden i, at promoveringen overfor turisterne

skal fortseette.

@@

i

Jeg kan godt lide at
give turister gode rad
og vejledning
1

.

Jeg har et medansvar for, at
turisterne i mit lokalomrade far
en god oplevelse

n=3.274

n=5.084

Mit lokalomrades
turismepolitik tager hensyn
til lokalbefolkningen

| hvilken grad er dit lokalomrade
preeget af turisme?

_—

Lokalomradet er slet ikke eller i
mindre grad preeget af turisme

Lokalomradet er preeget af turisme i
nogen, hgj eller meget hgj grad

Jeg vil gerne veere mere involveret
i beslutninger vedrgrende turisme i
mit lokalomrade

.
_
.

Andele som har
svaret Uenig eller
Meget uenig

29 Note: Andelene for uenige er skjult af hensyn til figurens overskuelighed.
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Coronakrisen og
holdningerne til turismen




Coronasituationen og befolkningens syn pa turismen i Danmark

Hovedparten har ikke
aendret syn pa turismen
| Danmark som fglge af
coronasituationen

Langt de fleste (79 pct.) har ikke andret syn pa
turismen i Danmark.

Blandt dem, som har aendret syn pa turisme i
Danmark, er der 12 pct., som har faet et mere positivt
syn pa Danmark, og 4 pct., som har faet et mere
negativt syn p a Danmark.

Der er flere, som har faet et positivt syn pa turismen i

Danmark i de turismepreegede omrader (14 pct.) end i
de ikke-turismepreegede omrader (10 pct.).

31

Har coronasituationen andret dit syn paturismen i Danmark?

n=8.358

NUV

79%

Har coronasituationen aendret dit syn pa
turismen i Danmark?

. Ja, jeg har faet et mere positivt
syn pa turismen i Danmark

Ja, jeg har faet et mere negativt
syn pa turismen i Danmark

Mit syn pa turismen er uaendret

Ved ikke

Epinion



Coronasituationens positive pavirkning

Mange angiver, at de har faet gjnene
pa for Danmark som ferieland, og at
fraveeret af turisterne har synliggjort
deres betydning

Nar dem, der har faet et mere positivt syn pa Danmark som falge af
corona, spgrges om arsagen, fremhaever flest, at de har genopdaget

Coronasituationen og det endrede syn pa turismen i Danmark

n=615 .

:

Hvorfor har coronasituationen
pavirket dit syn pa turismen

o : o positivt?
oplevelser, naturomrader, tilbud mv., som Danmark har at byde pa.
Herudover fremhaeves de erhvervsmeaessige konsekvenser for fx
gkonomi og beskeeftigelse, som fraveeret af turismen har medfart. 40%
) && Man fandt ud af
© hvor vigtig den var
( \L M= da der ikke kom .
J\ \;;:ﬂr/ . nhogen. 24%
| && Jeg savner kulturen /ﬂj
og det liv det giver J/ 14%
) ()  atdererandre ,/
. ‘ﬁ% (fm\ folkeslag i omradet ol 9%
|
W A . / 0
\U ‘@ // 5% 3% o 4%
’ 1%
(44 Mﬂﬁ glemmer, hvor ~Har faet Turismens  Har fundet Der Der kom flere  Turisterne Milje- og Andet
Amukt her egentlig 66 Efter coronanedlukningen, I:riunene ip for belzydnlng for : u_d af at :nanglede turister e|'?d A varf y kllrr:cav_enllg
L7 . + o~ R H anmark som gkonomi og urismener stemning og norma ensynsiulde ere
er. Det harOUdrere_' fik man hu\lrt.lgt et In(?ibllk : ferieland  beskeeftigelse vigtig liv ift.
forbuddet Abnet mine hvordan turismen bidrager coronasmitte
gjne for gkonomisk tit de lokale/
samfundet. N
\\
\ u °
32 Note: Fordelingen pa denne side er uvejet da basen er begreenset, og mange ikke har valgt at‘.svare pa spargsmalet. E pl n |O n
I
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Coronasituationens negative pavirkning
Frygten for coronasmitte og en
nyfunden fred Og ro |fm- fraV$ret af Coronasituationen og det eendrede syn pa turismen i Danmark

turister, er de hyppigst fremhavede

o n= 246
arsager
Af de personer, som har fdet et mere negativt syn pa turismen i H:/qrfor ha.tr CoronoaS|tL_Jatlonen
Danmark, fremhaeves isaer turisternes rolle ift. smittespredning af @ bpavwkgt E’)'t Syn pa turismen

. . negativt®
corona. Meget af kritikken er rettet mod udenlandske turister. 9

L& Fordi jeg har E5o

oplevet byen nu ?

hvor der er plads

til os fastboende, &6 Jeg er bange for,

modsat normalt om turister [..]

N\ kommer hertil med
%\V ¥ \@ deres smitte og
©‘/ evt. n i
\/ O£ &N . nye varianter
i 23%
\(j( af virus b
&6 Turister viser
manglende hensyn,
- sviner, forstyrrer dyr, 7% 6% . 4%
a respekterer ikke - % 2%
/ geeldende regler €€ Det er naesten - | [ -
R umuligt at finde fred Bange for Nyfunden Turisterne De mange  Turisterne Turismen Andet
Tt ude i naturen.. folk & coronasmitte fredogro/  tagerikke turister slider = mangler skaber
alle vegne Der var for hensyn til pa naturen klimaproblem
W mange  lokalbefolknin er
turister gen

[ ] L
33 Note: Fordelingen pa denne side er uvejet da basen er begreenset, og mange ikke har valgt at svare p& spagrgsmalet. E pl n |0 n



Bekymringerne for fremtiden i k@lvandet pa coronakrisen

Coronakrisen og
konsekvenserne for
turismen splitter
befolkningen

Mens hvert tredje dansker ikke er bekymret for
coronakrisens konsekvenser for turismen i deres
lokalomradet, er hver fierde bekymret for
konsekvenserne.

34

Bekymringer for coronakrisens indflydelse pa turismen i lokalomradet

n=8.358

. Meget enig

25% = 33%

Af danskerne Af danskerne

er bekymrede er ikke bekymrede
for turismen i lokalomradet for turismen i lokalomradet efter
efter coronakrisen (Meget corqnakrisen (Meget uenige og
enige og enige) uenige)

Jeg er bekymret for de konsekvenser, som coronakrisen kan fa
for turismen i mit lokalomrade

Ved ikke /
lkke relevant

32% 10%

' Enig Hverken/eller Uenig . Meget uenig

Epinion



Bekymringen for coronakrisens konsekvenser pa tveers af omréderaeget af turisme
Befolkningen i omrader

praeges af turisme er
mere bekymrede for
konsekvenserne af
coronakrisen

Pa tveers af kyst og storby er det isaer
befolkningen i de turismepraegede
omrader, som er bekymrede for
coronakrisens konsekvenser for turismen.
Her er 31 pct. bekymrede mod 18 pct. i de
ikke-turismepraegede omrader.

Der er ingen naevneveerdige forskelle pa

tveers af befolkningen i storbyerne og
Kyst- og naturdanmark.
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O Hverken/eller

‘ Meget uenig

Ikke relevant

Kyst og storby

Lo tnrdin \
Storbyer Kyst og natur
n=2.754 n=5.604

6% 5%

N 20% 20%
L 32% 32%
! 11% 10%

____________

Jeg er bekymret for de konsekvenser, som coronakrisen kan fa
for turismen i mit lokalomrade

| hvilken grad er dit lokalomrade preeget
af turisme?

Lokalomradet er slet Lokalomradet er preeget

ikke eller i mindre af turisme i nogen grad
grad preeget af turisme eller hgjere
n=3.274 n=5.084

3% 7%
15%

24%
32%

31%
16%

6%

Epinion
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