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5 spgrgsmal til din bankradgiver

BANKER OG RENTER JANUAR 2024

De seneste ar er det blevet dyrere at veere bankkunde i Danmark, blandt andet fordi
renterne er steget meget. En rapport fra Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen har sam-
tidig vist, at danskerne har sveert ved at gennemskue, hvad de betaler for at veere kunde
i deres bank, og at fa danskere skifter bank.

Derfor har Erhvervsministeriet og Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen udarbejdet 5
spgrgsmal, man kan stille sin bankradgiver. Med dem kan man fa et overblik over sine
aktiviteter i banken, s& man nemmere kan vurdere, om det kan betale sig at skifte bank.

De 5 spgrgsmal lyder:

1. Hvad har jeg betalt for at vaere kunde i banken det seneste ar?
2. Hvad kan jeg gere for at fa en bedre pris hos jer nu og i fremtiden?

3. Betaler jeg mere end andre kunder som mig her i banken?
4. Har jeg de rigtige produkter hos jer?

5. Hvad tager | af gebyrer, hvis jeg skifter til en anden bank?



